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CAP.1. PARTILE CONTRACTANTE

intre Centrul de Acreditare In domeniul Evaluarii Conformitatii Produselor - CAECP, denumit in continuare
CAECP, cu sediul in mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare, 162, cod postal 2004, numar de Tnregistrare
105086132 din 27.11.1998, cod fiscal 1003600086372, telefon/fax 210 316, date bancare: Banca Sociala, c/b
BSOCMD2X703, c/d 222470302875, cod TVA 0501724, reprezentat legal prin Dna Eugenia SPOIAL A, in

calitate de Director gi , sediul: MD-, mun. Chi ginau, str. ,
telefon ; fax , cod fiscal si numarul de inregistrare , cod bancar
, cod de decontare , cod TVA , reprezentat legal prin DI (Dna)

n calitate de Director, in continuare OEC, se incheie prezentul contract.

CAP. 2. OBIECTUL CONTRACTULUI
2.1. Obiectul contractului il reprezinta stabilirea conditiilor in care CAECP acorda, mentine, extinde, restrange,
suspenda si retrage acreditarea competentei OEC pentru domeniul solicitat in cererea nr. 29, din 12.06.09.

CAP. 3. DURATA DE VALABILITATE A CONTRACTULUI
3.1. Contractul se incheie la depunerea cererii, pe o perioada de 4 ani. Contractul se poate prelungi cu acordul
partilor prin act aditional.

CAP. 4. DISPOZITII GENERALE

4.1. Prezentul contract stabileste cadrul general al relafiilor contractuale dintre parti si este completat de
documentele prevazute in mapa de documente informative.

4.2. Procesul de acreditare se desfasoara In conformitate cu standardele de referinta si ghidurile asociate
aplicabile organismelor de acreditare si OEC, precum si cu prevederile procedurilor, reglementarilor interne
si politicilor proprii CAECP, in vigoare in momentul desfasurarii diferitelor etape ale procesului de
acreditare;

4.3. CAECP se obliga sa desfasoare activitatile aflate in sarcina sa ntr-un timp rezonabil, in concordanta cu
termenele prevazute Tn procedurile CAECP aplicabile, tinind cont si de constringerile de timp ale OEC;

4.4, Exercitarea drepturilor si obigatiilor OEC prevazute in prezentul contract se efectueaza direct de catre OEC
cu personalitate juridica proprie sau prin intermediul organizatiei din care acesta face parte;

4.5. OEC declara ca a luat cunostinta si accepta fara rezerve prevederile documentelor CAECP, documente ce
au fost puse la dispozitia sa prin mapa de documente si pe pagina www.acreditare.md, anterior incheierii
prezentului contract;

4.6. OEC declara ca are resursele, organizarea, dotarile si competenta necesare desfagurarii activitatilor
specifice, acestea urmind sa fie confirmate prin evaluare.

Condifii financiare generale

4.7. OEC va achita Tn avans sumele corespunzatoare pentru fiecare faza a procesului de acreditare, in baza
devizelor si a facturii intocmite de catre CAECP;

4.8. Plata tuturor obigatiilor financiare se va face in lei;

4.9. OEC declara ca nu are nici o pretentie asupra sumelor platite Tn avans Tn cazul renuntarii la obtinerea
acreditarii in diferite faze ale procesului de acreditare;

4.10. CAECP restituie sumele platite Tn avans de catre OEC pentru lucrarile neefectuate doar in cazul
suspendarii sau rezilierii contractului, daca nu rezulta vina OEC.

CAP. 5. COSTURILE ACREDITARII

5.1. Costurile sunt stabilite conform schemei de calcul stabilitd prin Hotararea de Guvern nr. 1646 din 31.12.2003;
Costurile serviciilor prestate conform prezentului contract sunt indicate in Anexa, parte integranta a acestui
contract.

5.2. Cheltuielile legate de deplasarea (transport, cazare, masa) echipei de evaluare in alta localitate decat mun.
Chisinau precum si cheltuielile de transport ale echipei de evaluare de la sediul CAECP la sediul OEC din
mun. Chigindu nu sunt cuprinse in tarifele respective. Aceste cheltuieli sunt suportate de catre OEC in
limitele stabilite in Lista Cheltuielilor de Deplasare;




5.3. In cazul in care OEC asigura, din resurse proprii, transportul, cazarea si masa echipei de evaluare,
cheltuielile aferente nu vor fi cuprinse in Fisa pentru calcularea costurilor lucrarilor.

5.4. Costurile eventualelor evaluari suplimentare, efectuate in conditiile prevazute la pct. 6.2.6., se stabilesc in
conformitate cu schema de calcul si se suportd de cadtre OEC. In cazul in care evaluarile suplimentare
decise ca urmare a unei reclamatii, sesizari, autosesizari sau a unui apel, se finalizeaza cu o concluzie
favorabila pentru OEC, costurile acestor evaluari vor fl suportate de catre CAECP.

CAP. 6. DREPTURILE S| OBLIGATIILE PARTILOR

6.1. Drepturile gi obigafiile OEC.

6.1.1. OEC are dreptul de a avea acces la toate infomatiile legate de activitatea de acreditare Th domeniul pentru
care a solicitat sau primit acreditarea;

6.1.2. OEC are dreptul de a negocia, in limitele prevazute de procedurile CAECP, datele exacte ale desfagurarii
diferitelor faze ale procesului de evaluare;

6.1.3. OEC are dreptul de a refuza componenta echipei de evaluare, numai pe motive bine Tntemeiate,
prezentate Tn scris conducerii CAECP. In aceasta situatie OEC Tsi asuma riscul intirzierii procesului de
acreditare fata de graficul stabilit, iar CAECP 1si rezerva dreptul de a utiliza, in caz de necesitate, si
evaluatori de la organisme de acreditare strdine, cu recalcularea costurilor acreditarii, costuri ce vor fi
comunicate OEC,;

6.1.4. OEC are dreptul de a solicita membrilor echipei de evaluare, declaratii de pastrare a confidentialitatii i
respectarii dreptului de proprietate industriala si proprietate intelectuald suplimentare celor din contractul
CAECP numai Tn cazuri justificate;

6.1.5. OEC are dreptul de a renunta la acreditare cu notificarea CAECP cu cel putin 30 de zile Thainte;

6.1.6. OEC are dreptul de a face referire la statutul sau de acreditare, numai pe perioada de valabilitate a
certificatului de acreditare si numai pentru activitatile acreditate;

6.1.7. OEC are dreptul de a solicita echipei de evaluare CAECP respectarea regulamentelor de ordine interioara
proprii, a normelor de securitate a muncii specifice si a altor reglementari interne, pe perioada desfasurarii
vizitelor la sediu sau la locatiile in care se desfasoara activitatile de evaluare;

6.1.8. OEC are dreptul de a solicita echipei de evaluare lamuriri gi explicatii pentru Tnsusirea neconformitatilor
constatate pe parcursul procesului de evaluare;

6.1.9. OEC are obligatia de a achita Tn avans costurile aferente fiecarei faze a procesului de acreditare si de a
prezenta CAECP dovezile de efectuare a platilor respective;

6.1.10. OEC are obligatia de a primi echipa de evaluare, de a colabora cu aceasta si de a asigura toate conditiile
pentru desfasurarea n bune conditii a procesului de evaluare;

6.1.11. OEC are obligatia de a pune la dispozitia echipei de evaluare toate documentele si Tnregistrarile
solicitate de aceasta precum si de a furniza toate informatiile solicitate, Tn scopul clarificarii tuturor
aspectelor legate de conformitatea OEC cu cerintele de acreditare;

6.1.12. OEC are obligatia de a nu face referire la statutul sdu de solicitant al acreditarii sau de organism in curs
de acreditare ntr-un mod prin care sa se creeze confuzii sau pareri deformate privind recunoasterea
competentei OEC de catre CAECP;

6.1.13. OEC are obligatia de a informa in timp util echipa de evaluare CAECP asupra tuturor conditiilor
particulare privind accesul si modul de desfagsurare a unor activitati specifice in sediul gi/sau locatiile ce
urmeaza a fi vizitate;

6.1.14. OEC are obligatia de a instrui echipa de evaluare CAECP, acolo unde este cazul, privind normele ge
securitate a muncii precum si de a asigura echipamentul de protectie adecvat, atunci cind conditiile
specifice impun;

6.1.15. OEC are obligatia de a informa CAECP, in scris, in cel mai scurt timp, asupra oricaror modificari
intervenite n statutul, organizarea, functionarea OEC, fata de conditiile in care s-a acordat acreditarea;

6.1.16. OEC are obligatia de a se conforma politicilor de tranzitie stabilite de catre CAECP in cazul modificarii
standardelor de referinta sau a conditiilor de acreditare;

6.1.17. OEC are obligatia de a furniza CAECP, la solicitarea acestuia, informatii complete asupra rapoartelor /
certificatelor emise sub acoperirea acreditarii;

6.1.18. OEC are obligatia de a nu exercita nici un fel de presiuni asupra personalului CAECP implicat direct sau
indirect in procesul de acreditare;

6.1.19. In cazul deplasérilor la sediul CAECP, reprezentanti OEC au obligatia de a respecta prevederile
regulamentului intern al CAECP;

6.1.20. OEC are si toate celelalte drepturi si obligatii, efect al legislatiei in vigoare sau prevazute in documentele
CAECP aplicabile.




6.2. Drepturlie gi obligafiile CAECP

6.2.1. CAECP are dreptul de a stabili si modiflca criterii si reguli de acreditare, in conformitate cu legislatia in
vigoare, statutul CAECP si prevederile standardelor si ghidurilor aplicabile activitatii de acreditare; in cazul
modificarii standardelor de referintd sau a conditilor de acreditare CAECP va notifica OEC si va oferi
toate informatiile necesare;

6.2.2. CAECP are dreptul de a stabili si modifica tarifele de acreditare in conformitate cu legislatia in vigoare,
statutul CAECP si prevederile standardelor si ghidurilor aplicabile activitatii de acreditare. Modificarea
tarifelor de acreditare va fi adusa la cunostinta OEC prin mijloacele de informare pe care CAECP le are la
dispozitie;

6.2.3. CAECP are dreptul de a avea acces la toate documentele si inregistrarile ce contin informatii relevante
pentru procesul de evaluare;

6.2.4. CAECP are dreptul de a solicita orice informatii pe care le considera relevante pentru organizarea $i
functionarea OEC;

6.2.5. CAECP are dreptul de a obtine informatii despre statutul, functionarea si activitatea OEC pe orice cale
legala;

6.2.6. CAECP are dreptul de a efectua evaluari suplimentare Tnh urmatoarele situatii:

* pentru verificarea implementarii actiunilor corective, daca din analiza documentatiei si inregistrarilor
prezentate nu se poate trage o concluzie clara asupra stadiului implementarii acestora;

* pentru analiza reclamatiilor sau apelurilor;

» pentru clarificarea unor observatii ale Consiliului de Acreditare care au condus la aminarea deciziei;

» in situatia Tn care OEC schimbé unele conditii fata de cele in care s-a acordat acreditarea;

» in situatia in care CAECP constata sau este sesizat asupra incalcarii de catre OEC a conditiilor in care
s-a acordat acreditarea;

+ cind exista reclamatii intemeiate ale tertilor referitoare la activitatea OEC;

6.2.7. CAECP are obligatia de a face cunoscute OEC criteriile, cerintele specifice de acreditare si tarifele de
acreditare/ redevente;

6.2.8. CAECP are obligatia de a pune la dispozitia OEC documentele CAECP in vigoare si de a informa OEC, in
timp util, asupra oricaror modificari survenite;

6.2.9. CAECP are obligatia de a asigura deplina confidentialitate asupra tuturor informatiilor obtinute despre
OEC pe parcursul procesului de acreditare si de a respecta dreptul de proprietate intelectuala si dreptul
de proprietate industriala al OEC;

6.2.10. CAECP are obligatia de a elabora politici de tranzitie la noile cerinte de acreditare si sa le comunice
OEC;

6.2.11. CAECP are obligatia de a respecta regulamentele inteme si normele specifice de securitate a muncii ale
OEC pe parcursul evaluarilor la sediu;

6.2.12. Evaluatorii CAECP au obligatia de a da reprezentantilor OEC toate explicatiile si lamuririle necesare in
scopul insusirii de catre acestia a neconformitatilor constatate pe parcursul procesului de evaluare;

6.2.13. CAECP are obligatia de a face public statutul de acreditare al OEC pe perioada de valabilitate a
certificatului de acreditare;

6.2.14. CAECP are si toate celelalte drepturi si obligatii, elect al legislatiei Tn vigoare sau prevazute in
documentele CAECP aplicabile.

CAP. 7. RASPUNDEREA PARTILOR
7.1. OEC poarta Tntreaga raspundere pentru activitatile proprii si actele emise si trebuie sa precizeze clar acest
lucru Tn toate documentele contractuale incheiate cu beneficiarii sai. De asemenea, OEC declara ca nu se
va prevala de acreditarea acordata de CAECP pentru a fi exonerat de raspundere sau pentru impartirea
raspunderii;
7.2. CAECP raspunde pentru aplicarea corecta a standardelor si ghidurilor de aplicare in vigoare precum si a
procedurilor referitoare la procesul de acreditare;
7.3. Ambele parti sunt direct responsabile una fata de cealalta pentru prejudicile cauzate de actiunile
intentionate sau din neglijenta ale persoanelor folosite Tn timpul evaluarilor, indiferent de modalitatea de
subcontractare a acestora.

CAP. 8. REZILIEREA CONTRACTULUI

8.1. Contractul de acreditare poate fi reziliat cu acordul ambelor parti;

8.2. OEC poate solicita rezilierea contractului de acreditare cu notificarea in scris a CAECP cu 30 de zile
Tnainte;

8.3. CAECP poate cere rezilierea prezentului contract Tn urmatoarele cazuri, dar care nu se limiteaza la:
* se constata ca la baza acordarii sau mentinerii acreditarii au stat informatii false oferite de OEC;




» OEC dovedeste rea-credinta in relatia cu CAECP si in executarea prezentului contract;
* OEC exercita, In mod repetat, presiuni, de orice fel, asupra personalului CAECP implicat direct sau
indirect in procesul de acreditare;
» dizolvarea sau deschiderea procedurii de lichidare a OEC sau a organizatiei din care acesta face
parte.
8.4. Indiferent de motiv, contractul de acreditare va inceta la data la care toate debitele dintre parti vor fi
stinse.

CAP. 9. FORTA MAJORA

9.1. Prin forta majora partile inteleg imprejurarea imprevizibila si de neinlaturat care face imposibila executarea
obligatiilor contractuale si care exonereaza de raspundere partea care o invoca. Pot fi retinute ca forta
majora: calamitati naturale, incendii, conflicte de munca, mobilizare, etc.;

9.2. Pentru ca forta majora sa inlature raspunderea, partea care o invoca este obigata:
* sacomunice in scris cazul de forta majora in termen de cel mult 7 zile de la aparitie;
e sa comunice n scris Tncetarea cazului de forta majora in termen de cel mult 7 zile de la incetare;
* sdiatoate masurile necesare pentru a limita consecintele ce le genereaza cazul de forta majora;

9.3. Daca forta majora depaseste o durata de 60 zile, fiecare parte poate sa renunte la executarea contractului
in continuare fara sa poata cere despagubiri.

CAP.10. LITIGII

10.1. OEC poate apela decizile CAECP cu care nu este de acord, la Comisia de Apel a Sistemului de
Acreditare al Republicii Moldova. In conformitate cu prevederile documentelor CAECP aplicabile, OEC se
obligad sa nu deschida nici o actiune la instantele ordinare competente pana la raminerea definitiva a
deciziei CAECP;

10.2. Apelul impreuna cu raspunsul CAECP sunt considerate ca etapa de rezolvare amiabild a conflictului.

10.3. Tn cazul in care nu este posibild o rezolvare amiabila a oricaror litigii derivate din sau in legaturd cu

prezentul contract, oricare dintre parti poate face apel la justitie. Partile convin ca judecarea cauzei sa se faca

potrivit legii Republicii Moldova, la instanta competenta din municipiul Chisinau.

CAP.11 DISPOZITII EINALE

11.1. Orice modificare a prezentului contract se va face doar in forma scrisa, prin act aditional;

11.2. Prezentul Contract s-a incheiat in 3(trei) exemplare toate cu valoare de original, din care doua la CAECP
si unul la OEC.
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